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11..  CCEENNTTRROO  DDEE  DDÍÍAA  NNOOVVOO  BBOOAANNDDAANNZZAA  --  22001188 
 
 
2. FINALIDADE 
O centro de día está dirixido a persoas maiores e está concibido como centro 
xerontolóxico e socio terapéutico de apoio ás familias, que durante o día presta 
atención terapéutica integral e plural  a persoas maiores con dependencia ou en risco 
de padecela. 
 

Está aberto todos os días laborables (de luns a venres non festivos) entre as 8:30 e as  
19:30 h (xornada completa), podendo establecerse horarios de media xornada e 
outros. 
 

Dispón de 40 prazas a xornada completa.  O número de prazas ocupadas pode ser 
maior en función do tipo de xornada contratada. 
 

 

3. POBOACIÓN DESTINATARIA 
 

a) POBOACIÓN DESTINATARIA DIRECTA 
1. Persoas maiores de 65 anos e excepcionalmente maiores de 60 anos que pola 

súa situación especial de dependencia física ou psíquica  necesiten este 
recurso. 

2. Ter residencia efectiva e estar empadroados no Concello da Coruña, polo 
menos durante o ano completo inmediatamente anterior a aquel en que se 
formule a solicitude. 

3. Non padecer enfermidade infecto-contaxiosa activa, enfermidade crónica en 
estado terminal, ou que requira atención imprescindible nun centro hospitalario. 

4. Non padecer alteracións mentais ou perda de control predominante que poida 
perturbar gravemente a convivencia no centro ou se requira a atención nunha 
unidade especializada. 

5. Non ser sancionado/a con expulsión definitiva dunha praza integrada na rede 
pública da Comunidade Autónoma de Galicia, sempre que aquela sanción leve 
inhabilitación para calquera outra praza pública. 

 
b) POBOACIÓN INDIRECTA 
As familias de persoas usuarias. 

 
 
4. FUNCIÓNS 
 
4.1 PRESTACION DE SERVIZOS 
 
1. Actividades encamiñadas á intervención terapéutica nos ámbitos físico-funcionais, 
psicosociais e relacionales de persoas usuarias e as súas familias e terapéuticas de 
carácter extraordinario: 

a) Estimulación e potenciación das capacidades cognitivas e intervención nos 
ámbitos condutuales e emocionais  
Actuacións de prevención e rehabilitación funcional de disfuncións instauradas. 
b) Atención asistencial 
Conxunto de coidados e intervencións nas actividades básicas e instrumentais da 
vida diaria, de carácter preventivo, progresivo, integral e continuado, encamiñado a 
mellorar a situación física e a calidade de vida das persoas usuarias. 
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c) Control nutricional 
Actuacións dirixidas á análise das necesidades individuais de inxesta diarias e á 
planificación dos menús dietéticos de cada persoa usuaria segundo os informes 
médicos achegados ao centro. 
d) Adaptación da contorna e uso de axudas técnicas 
Grupo de actuacións encamiñadas a compensar as limitacións de funcións, 
mediante a adaptación da contorna e o uso de axudas técnicas 

     e) Intervención socializadora e socioeducativa 
Actuacións grupais encamiñadas a favorecer a cohesión do grupo mediante 
actividades de carácter social, educativo e lúdico no propio centro e a súa 
integración nas actividades normalizadoras da comunidade. 
f) Intervención familiar 
Conxunto de actuacións a realizar coas familias, de forma grupal ou individual, de 
carácter social, psico-emocional e educativo que as apoien na súa difícil tarefa de 
coidadores que favorezan a adaptación á nova situación de coidados. 
 

4.2. OUTRAS FUNCIÓNS  
1. Seguimento e control do cumprimento por parte da empresa  das súas obrigas  na 

xestión do centro. 
2. Información e divulgación das prestacións do centro. 
3. Supervisión da xestión técnica e administrativa  e control de orzamento e 

facturación. 
4. Elaboración da memoria anual. 
 
 
5. ÁREAS DE RESULTADO CLAVE – OBXECTIVOS ESTRATÉXICOS 

 
1. Establecer actuacións que maximicen as aptitudes vitais de persoas usuarias. 
2. Prestarlles coidados e intervencións dirixidas a previr déficits e mellorar o seu 

benestar. 
3. Proporcionar apoio aos familiares no ámbito de coidador, proporcionándolles 

calidade de vida e favorecendo a permanencia da persoa maior no seu ámbito 
habitual. 

4. Ofrecer unha atmosfera e un ámbito educacional no que familiares e profesionais 
poidan desenvolverse de forma idónea. 

5. Establecer medidas de control e fiscalización á empresa contratista para garantir o 
adecuado  funcionamento do Centro de día. 

6. Coordinación coa empresa contratista para o control da ocupación do centro e do 
gasto subvencionado  as persoas usuarias. 

 
 
6. OBXECTIVOS DO EXERCICIO 
 
Conseguir un bo nivel de satisfacción por parte das persoas usuarias e os seus 
familiares. 
 
 
7. RELACIÓN E CALENDARIO DE PRESTACIÓNS  2 0 1 8 
Actividades encamiñadas á intervención terapéutica nos ámbitos 
físico-funcionais, psicosociais e relacionais de persoas usuarias 
e as súas familias e terapéuticas de carácter extraordinario. 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 
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8. CUANTIFICACIÓN DE RECURSOS 
 

8.1. ORZAMENTO ANUAL  IMPORTE 

 2015 2016 2017 2018 

ORZAMENTO TOTAL ANUAL  
(Créditos totais consignados) 

153.609,84 302.323,00 263.522,90 264.028,35 

Variación porcentual 48% 97% -13% 0,19% 

GASTO REALIZADO 153.609,84 262.728,68 263.522,90 264.028,35 
Variación porcentual 48,06% 71,04% 0,30% 0,19% 

PORCENTAXE ORZAMENTO 
EXECUTADO 100% 94,93% 100% 100% 

 
 
8.2. RECURSOS HUMANOS 

Centro de Día 2015 2016 2017 2018 

     

Persoal Municipal 3 2 2 2 

Homes  1 1 1 

Mulleres  1 1 1 

Contrato. Persoal do 
contratista 

13 14 16 17 

Homes    3 

Mulleres    13 

 
 
8.3. RECURSOS TÉCNICOS 
Soportes documentais específicos 
www.serviciossociales.coruna.es 

 
 
9. RESULTADOS DA ACTIVIDADE 
 Cuantificador  Resultado 
 Nº de persoas demandantes novas 24 

Nº de persoas usuarias 66 
Nº de baixas 12 
Nº de persoas usuarias a 31 de decembro 50 

 
 
10. INDICADORES DA XESTIÓN 
 2015 2016 2017 2018 

Nº de persoas usuarias 79 61 57 66 
Homes  18 16 18 

Mulleres  43 41 48 

Nº total de persoas demandantes    56 58 
Nº de persoas demandantes novas 66 29 21 24 
Nº de baixas 30 10 10 12 
Nº de persoas usuarias a 31 de decembro 52 52 50 50 

*Os indicadores sen valores en anualidades anteriores son debidos a que nos se viñan rexistrando. 
 

 
 
 
 



183 
 

 
11. CONCLUSIÓNS 
 
Os resultados da xestión do Centro de Día Novo Boandanza son satisfactorios: 
• A demanda  segue sendo superior ao número de prazas existentes. A 31 de 

decembro a lista de espera reflicte 58  solicitantes, polo tanto, é un recurso 
demandado e necesario. 

• A coordinación coa dirección e traballadora social da empresa xestora é continua é 
satisfactoria. 

 
 
12. RECOMENDACIÓNS 
 
12.1 PERSPECTIVAS DE FUTURO 
 
• Dos resultados avaliados, manténdose a demanda, e  cobertura total das prazas 

do centro, se prevé  continuidade  nas mesmas condicións do servizo. 
 

12.2 RECOMENDACIÓNS 
 
• Mellorar a capacidade de xestión da oficina, para lograr unha maior participación 

dos traballadores sociais no proceso de  acceso ao centro de día. 
 

 
DATOS DE IDENTIFICACIÓN DO PROGRAMA 
Dirección postal Dr. Enrique Hervada, nº 4, Baixo 

*A descrición detallada da instalación pode ser visualizada na web de servizos sociais. 
Dirección electrónica dependencia@coruna.es 
Teléfono 981 189 871 
Fax 981 189 870 

 


